mediacia

Kto je mediator

Medidtor je nestranna tretia osoba, ktord v procese mediacie ulahcuje
komunikdciu medzi stranami sporu. Medidtor pomdha vytvorit’
bezpecné prostredie v ktorom mdzu zucastnené strany otvorene
diskutovat’ svoj spor pri vzajomnom respektovani odliSnosti a nazorov
druhej strany. Medidtor napomaha stranam vzajomne pochopit’ preco
spor vznikol, hfadat’ a rozvijat’ alternativy rieSenia s cieflom dosiahnut’
vzdjomne akceptovatelni dohodu.

Medidtorom podla § 3 zdkona ¢. 420/2004 Z.z. m6Ze byt kazda fyzickd
osoba zapisand v registri mediatorov, na ktorej sa osoby zticastnené
na mediacii dohodnt a ktora funkciu medidtora prijme. Zakon dalej
stanovuje podmienky, ktoré musi mediator splnit, aby bol do
zoznamu zapisany.

Mediator je povinny vykondvat' svoju cinnost’ nezdvisle, nestranne,
doésledne, s ndleZitou odbornou starostlivostou, poucit osoby
zlcastnené na medidcii, o ich pravach, ktoré mozu byt mediaciou
dotknuté a bez zbyto¢ného odkladu informovat osoby zi¢astnené na
medidcii o vSetkych skutocnostiach, pre ktoré by mohol byt z vykonu
medidcie vyliceny, ak so zretefom na jeho pomer k veci alebo k
osobam zucastnenym na medidcii mozno mat’ pochybnosti o jeho
nezaujatosti.

Z podstaty medidcie vyplyva, Ze mediator nemusi byt pravnik, délezité
st najma jeho komunikacné zrucnosti a schopnost’ vytvarat’ atmosféru
spoluprace. Mediator je odbornik na proces, nie na predmet sporu.
Kazdy mediator vSak musi vramci odbornej pripravy absolvovat’
vyucbu o zakladoch pravneho poriadku, pokial nemd prdvnické
vysokoskolské vzdelanie najmenej prvého stupnia.

10 dévodov pre mediaciu

Sudne konanie je ndrocné nielen z finan¢ného a ¢asového hladiska,
ale najma z dévodov zasahujtcich osobnid a emociondlnu stranku
ucastnikov. Z mnohych dévodov, preco uprednostnit’ mediaciu
pred sidnym konanim Vam pontikame niekol'ko vybranych:

1. Medidcia Setri cas
Medidciu je mozné zacat uz v priebehu niekolkych dni po
osloveni mediatora. Media¢né konanie sa podari ukondit
spravidla po dvoch alebo troch media¢nych stretnutiach, o
zvyclajne predstavuje niekolko tyzdriov. V idedlnom pripade sa
stany m6Zu dohodnut’ uz na prvom mediacnom stretnuti.
Mediacia Setri peniaze
Hoci ani medidcia nie je zadarmo, ndklady na mediacné konanie
su vyrazne nizSie ako pri rieSeni sporu sidnou cestou. Navyse,
ak sa uz aj zacdalo stidne konanie, ale spor sa podari urovnat’
medidciou, vrati sa ¢ast’ sidnych poplatkov (§15 zdkona ¢&.
420/2004 Z.z.).
Mediaciou sa nezhor3uju vzt'ahy stran sporu
Naopak, medidcia na rozdiel od siddneho sporu pomdha
strandm sporu zachovat’ a dokonca dalej rozvijat’ doterajsie
vztahy. Mediacia tiez pomaha rozvijat’ resSpekt k nazorom a
postojom inych fudi.
Mediacia je dobrovol'na
K dcasti na medidcii nie je mozné Ziadnu zo strdn prinutit,, preto
sthlas s U¢astou na mediacnom konani ddva nddej, Ze strany
maju naozajstny zaujem svoj spor vyriesit' co najrychlejsie a bez
zbytocnych strat.
Mediacia je neformdlna
Mediacia je v porovnani so sidnym konanim menej formalna,
¢o vyplyva nielen z postavenia medidtora, ale aj zo samotnej
podstaty medidcie, najma jej dobrovolnosti.
Mediacia je doverna
V3etci Gcastnici media¢ného konania (teda rovnako mediator aj
strany sporu) st povinni zachovavat’ mi¢anlivost' o vSetkych
skutoCnostiach o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s
predmetom mediacie.
Mediaciu mate pod kontrolou
Medidcia md svoje zauzivané pravidld a postupy, ale priebeh
konkrétneho mediacného konania ovplyviiuju strany konania
podla svojich potrieb.
Mediator sa zameriava na zaujmy stran sporu, nie na
pravne aspekty sporu
Medidtor nie je sudca, nerozhoduje o vine ¢i nevine, ale vytvara
podmienky na ndjdenie rieSenia prijatelného pre vsetky strany
sporu. V pripade potreby mdzu strany sporu svoje stanoviska
konzultovat' so svojimi prdvnymi zastupcami, alebo sa nimi
nechat’ zastupovat.
Mediaciu je mozné pouzit aj ked” uz zacalo sudne
konanie
To, Ze sa uz zacalo sidne konanie nie je prekdzkou mediacie a
hoci to nie je jeho povinnostou, sudca by mal odporudit
ucastnikom suddneho konania pokusit sa vyrieSit spor
medidciou. Napokon, ak bude medidcia neuspesnd, sa v
krajnom pripade vZidy méZete na sud vratit.
10. Mediacia naozaj funguje
Skusenosti z krajin, kde je medidcia beZznou stdastou Zivota
potvrdzuju, Zze vysoké percento pripadov, ktoré sa dostanui na
medidciu kon¢i dohodou. Aj v pripadoch, ktoré sa neskondili
Uspechom, sa strany sporu v prevaznej miere vyjadrili, Ze ak v
buduicnosti budd mat’ spor, pokusia sa ho rieSit’ mediaciou.




Ako prebieha mediacia

Hoci je medidcia menej formalna ako stidny proces, media¢né konanie mé tie? svoje zauzivané pravidld a postupy. Co teda mézete
ocakavat, ak mate zaujem riesit’ svoj spor mediaciou?

Najprv je potrebné kontaktovat medidtora, ktory posudi, ¢i je spor vhodny na medidciu. Ak dno, mediator oslovi vetky strany sporu a
pozve ich na mediacné stretnutie, ktorého priebeh je spravidla nasledovny:

v uvodnej Casti medidtor vysvetli principy medidcie, priebeh media¢ného procesu a svoju ulohu. Mal by zdéraznit' dobrovolnost’
medidcie, nestrannost’ medidtora a d6vernost’ vSetkych informdcif, ktoré sa strany a medidtor v priebehu mediacie dozvedia.
Délezité je, aby sa strany sporu na osobe medidtora zhodli a medidtor tdto Ulohu prijal. Dohodnu sa vzdjomne pravidla komunikacie
a urdi sa o¢akavana dizka media¢ného stretnutia. Tie? sa dohodne vy3ka a spdsob platby finanénej odmeny meditora. Napokon
mediator spiSe Dohodu o rieSeni sporu mediaciou, ktoru spolo¢ne so vsetkymi stranami sporu podpise.

9/ Potom dostane kazda strana neprerusovany ¢as na vysvetlenie svojho pohladu na predmet sporu. Cielom ale nie je hfadat’ priciny
sporu alebo vinnika, ale vytvorenie bezpecnej situdcie, v ktorej kazdy ucastnik sporu moéze prejavit’ svoje chdpanie a prezivanie
sporu. Na zaver tejto casti medidtor preformuluje neutrdlnym spdsobom vypocuté stanoviskd tak, aby vytvoril podmienky pre
hladanie riesenia.

9V dalsom priebehu sa snazia strany spory prostrednictvom vzajomnej komunikacie o pochopenie ndzorov a postojov protistrany a
hladaju vzajomne prijatelné rieSenie. Medidtor nikoho neobviriuje, nesidi, nerozhoduje, kto ma pravdu a kto nie, ani nerobi Ziadne
rozhodnutia, ¢o by mali strany robit. Pomaha tc¢astnikom media¢ného stretnutia otvorene diskutovat’ problém aidentifikovat
vhodné riesenie. Ak na prvom media¢nom stretnuti nenajdu strany spoloc¢ne prijatelné riesenie, ale st ochotné pokracovat' v
hladani, media¢né stretnutie sa ukondi a Gcastnici si dohodnu termin dalSieho stretnutia.

9 Ak napokon ndjdu strany sporu riesenie, ktoré im vzajomne vyhovuje, spiSe medidtor Dohodu o vyrieSeni sporu, ktoru podpiSu strany
sporu aj medidtor. Podpisom dohody je proces medidcie ukonceny a tloha medidtora kon¢i.

Takto spisand dohoda zavazuje strany plnit’ povinnosti ku ktorym sa v nej zaviazali. Zarover byva vhodné poistit’ si naplnenie dohody
napriklad spisanim zévdzkov stran vo forme notarskej zapisnice, alebo schvalenim dohody vo forme zmieru pred orgdnmi, ktorych sidny
vykon zdkon pripusta.

Cennik mediacie

Mediacia, resp. vykon cinnosti medidtora je podla § 4 zdkona <. 420/2004 Z.z. podnikanim. V nasledovnom cenniku st uvedené obvyklé
ceny za mediaciu:

Nekomercnd | e« susedské spory, rodinné spory * hodinova sadzba - 600 Sk/hodinu
* partnerské spory, rozvody a starostlivost’ o deti
* komunitné spory, etnické problémy

odberatel'ské vztahy, vztahy spoluvlastnikov,
konkurz, exekucia, iné medzifiremné vztahy,
vnutrofiremné problémy finan¢né operacie,
majetok, dedi¢stvo, rozvod - bezpodielové
spoluvlastnictvo manZzelov

Komer¢<na * obchod, pracovno-pravny vztah, dodavatel'sko- * spory, kde nie je mozné vyislit hodnotu a spory s

vycislenou hodnotou do 100 tisic Sk - hodinova sadzba
4 000,- Sk/hodinu

spor od 100 do 200 tisic Sk - 10% z hodnoty

spor od 200 do 500 tisic Sk - 7% z hodnoty

spor do 500 tisic do 1 milidna Sk - 5% z hodnoty

spor od 1do 2 miliénov Sk -2 % z hodnoty

spor nad 2 miliény Sk - 1% z hodnoty

Statna sféra

problém medzi Statnymi organizaciami
pracovno-pravne spory v Statnej sfére (3tatne
Skolstvo, zdravotnictvo a podobne).

hodinova sadzba 900 Sk/hodinu

spor od 100 do 200 tisic SK - 10% z hodnoty
spor od 200 do 500 tisic Sk - 7% z hodnoty
spor od 500 tisic do 1 milidna Sk - 5% z hodnoty
spor od 1do 2 miliénov Sk -2 % z hodnoty

spor nad 2 miliény Sk - 1% z hodnoty
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Potrebujete viac informacii o mediacii,
alebo chcete kontaktovat’ mediatora?

® www.mediacia.info

=] mediator@mediacia.info

@ +421905 429 757
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